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-¿Cómo terminó el 2009 para Estados Unidos
y cómo fue el arranque del 2010?
-En términos de la industria y específicamente en
relación a puestos de trabajo, el 2009 ha tenido un
gran impacto negativo, que se dio en consecuen-
cia a importantes recortes presupuestarios. El
2010 se presentó con oportunidades y algo
menos desalentador, más cuentas, nuevos nego-
cios en juego y un optimismo cauteloso, aunque

para muchas agencias continúa siendo un año
muy desafiante. El 2010 ha sido también un año
en el que se han visto consolidaciones de cuentas
y movimientos de grandes negocios sin review.
En lo que respecta al mercado hispano, hemos
presenciado la entrada de nuevos jugadores, en
particular de agencias del mercado general, cuyo
objetivo es expandir sus oportunidades de nego-
cio a través del desarrollo de la disciplina.

-Por otro lado, ¿cuál es el balance del Círculo
Creativo en lo que va del año?
-Más allá de los premios, este año en el Círculo,
venimos trabajando muy duro para unir, acercar y
defender los intereses de nuestros asociados.
Estados Unidos es un país muy grande, donde el
contacto entre los profesionales se hace muy difí-
cil, porque algunos estamos en Los Ángeles,
otros en Nueva York, Miami, Chicago, Austin,
etcétera. Es por eso, que en 2009 lanzamos la ini-
ciativa “Conociéndonos”, donde cada agencia
se presentó a si misma en videos con una dura-
ción máxima de diez minutos. Otra novedad es
que también contamos desde el año pasado con
asesoría legal gratuita, muchos de nuestros crea-
tivos proceden del extranjero, por lo que nuestra
asesoría se convierte en una herramienta de
extremada utilidad. Además, en este 2010, des-
tacaría el taller de animación que organizamos en
Nueva York, donde una de las más importantes
productoras del mundo impartió el mismo semi-
nario que ofrecieron en Cannes en exclusiva para
los socios del Círculo. Uno de los últimos proyec-
tos del año, será la presentación de la nueva web
de la institución, que viene a sustituir a nuestra
página que, aunque muy querida, ya la verdad
había quedado un poco obsoleta. 

-¿Cómo definiría el momento actual del merca-
do publicitario hispano en los Estados Unidos?
-La publicidad depende de los consumidores,
la confianza que ellos tengan en la economía,
afecta directamente sobre los resultados de
nuestros clientes. Como país, estamos en un
momento de cambio y reflexión, lo mismo se
puede decir de la publicidad. Nos estamos
cuestionando modelos, maneras y formas de

El presidente del Círculo Creativo Hispano de Estados Unidos, Curro Chozas,

traza un panorama completo del actual mercado publicitario hispano. El director

creativo de la agencia Grupo Gallegos, advierte que el nivel competitivo ha subi-

do exponencialmente en los últimos tiempos, en un momento de cambio y refle-

xión para la publicidad hispana, donde se cuestionan los modelos, maneras y for-

mas de llegar a los consumidores. Al mismo tiempo, Chozas plantea que el prin-

cipal reto de las agencias latinas es ajustarse a lo multicultural, para estar en línea

con el crecimiento constante del mercado publicitario hispano. A continuación,

la entrevista con el líder de un mercado que no para de avanzar.   

Curro Chozas

Agencias latinas: 
especializadas o multiculturales

Curro Chozas, presidente del
Círculo Creativo Hispano de
Estados Unidos y director creativo
de Grupo Gallegos/President of the
Círculo Creativo Hispano de
Estados Unidos and Creative
Director of Grupo Gallegos.  



llegar a los consumidores. Es una época muy
interesante que va a definir el futuro de lo que
hacemos. En cuanto a lo creativo, siento que el
nivel del mercado no para de crecer año a año,
las pruebas lo demuestran. A lo largo de 2009 y
la primera mitad de 2010, los resultados en festi-
vales han explotado definitivamente. Hoy, Esta-
dos Unidos Hispano es una realidad creativa de
primer orden, al año pasado fue nuestro mejor
año en la historia en festivales como Clio y el
festival de Londres, por nombrar algunos ejem-
plos; y este año en Cannes, el mercado ha con-
seguido la histórica cifra de tres oros, cosas
impensable algunos años atrás. Lo más intere-
sante, es que ya no son dos o tres agencias las
que vienen realizando un excelente trabajo, el
nivel competitivo ha subido exponencialmente
en los últimos tiempos.

-¿De qué manera cree que el desarrollo tecno-
lógico influye en el proceso creativo hoy?
-En mi opinión, el proceso de generar una idea
no ha cambiado sustancialmente, creo que la
tecnología lo que hace es facilitar ese proceso.
Es decir, antes para inspirarte te ibas al parque a
ver pasar las palomas, ahora buscas en Youtube
y tienes dos mil parques y dos mil palomas en un
segundo y sin moverte de la silla. Lo que sí ha
revolucionado la tecnología es el proceso ejecu-
cional, antes por ejemplo para encontrar una foto
específica para una gráfica tenías que estar dos
días buscando en los libros de Stock. Ahora en
internet encuentras lo que sea en pocos segun-

dos. La tecnología ha hecho mucho más eficien-
te el proceso, pero el momento de enfrentarte a
la hoja en blanco es prácticamente el mismo
ahora que hace 20 años.

-¿Cuáles son los desafíos que tienen en la
actualidad las agencias de origen latino?
-Desde el inicio de la publicidad hispana, su
mayor reto fue convencer a clientes de la opor-
tunidad de dicho mercado. Las agencias de
mercado general, pensaban que era un merca-
do muy pequeño y no les interesaba mucho.
Ese ya no es el caso, más aún con el próximo
censo a la vuelta de la esquina. El resultado a
corto plazo va a ser la redefinición del mercado
general y el reto para las agencias latinas será
mantener su especialización y relevancia o ajus-
tarse a lo multicultural.

-¿De qué manera cree que influirá el Censo
Nacional de este año en el mercado publicita-
rio hispano?
-Creemos que el Censo confirmará algunas ten-
dencias que surgieron en el censo del 2000. Por
ejemplo el hecho de que los hispanos van a
continuar siendo una fuerza importante detrás
del crecimiento poblacional en los Estados Uni-
dos, que van a seguir siendo más jóvenes que
la población general, etcétera. Sin embargo una
tendencia que va a influir al mercado publicitario
hispano, es el surgimiento de nuevos mercados
con una población hispana significativa, merca-
dos como Charlotte, Atlanta, Orlando, etcétera.

Las marcas que busquen construir relaciones
con el consumidor hispano, ahora deben tener
en cuenta a estos mercados a la hora de desa-
rrollar sus estrategias y tácticas publicitarias.

-¿Como es el consumidor hispano hoy? 
-Es difícil hablar del consumidor hispano de hoy
como sólo un consumidor, ya que el mercado
hispano es muy heterogéneo por naturaleza
(país de origen, tiempo en Estados Unidos,
niveles de integración). Hoy en día vemos una
mayor cantidad de hispanos nacidos en los
Estados Unidos, que son jóvenes, bilingües que
prefieren y dominan el inglés y que viven su vida
dentro de sus dos culturas. Este consumidor
vive su vida conectado a los medios digitales y
en muchas ocasiones lo hacen con más fre-
cuencia que los jóvenes del mercado general.
Usan internet con más frecuencia, sus visitas
suelen ser más largas y ven más páginas que
los jóvenes del mercado general. Pero su cone-
xión a los medios digitales, no se limita a la com-
putadora sino que también usan teléfonos mobi-
les/smartphones para acceder a internet y lo
hacen también, con más frecuencia que sus
“counterparts” del mercado general. Por último,
no sólo es interesante el hecho que consuman
estos medios sino que están más abiertos a
interactuar con marcas en el espacio digital. Las
marcas que se comprometan en desarrollar
estrategias digitales para el consumidor hispa-
no, van a tener más éxito y van a conseguir
establecer relaciones a más largo plazo. 
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Arizona (Canadiense/Canadian). A: Círculo Creativo Hispano de Estados Uni-
dos. Ag: LatinWorks. Dc: Pachi Tamer, Rob Casillas.   

Arizona (Bronceado/Suntan). A: Círculo Creativo Hispano de Estados Unidos.
Ag: Dieste. Dc: Ricardo Muñoz, Alex Waltuch.  

>> El reto para las agencias latinas será mantener su especialización y relevancia o ajustarse a lo multicultural. << Curro Chozas.



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


